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porque voar esta nas nossas maos



Guia do COM ASAS

O Guia do comAsas tem como objectivo facilitar a sua integracao nas Instituicdes
promotoras alertando-o para alguns deveres de cidadania, solidariedade, responsabilidade,

compromisso, complementaridade e competéncias.

Visa também garantir um conjunto de “Boas Praticas” tendo em conta a sua disponibilidade

para o desenvolvimento de ac¢Ges de caracter social.

Neste contexto, procura ainda identificar a actuacdo dos comAsas na sua relacao
com as Instituicdes promotoras, os destinatarios, os outros voluntarios, os profissionais, e a

Sociedade em geral.

SER VOLUNTARIO E:

Ajudar de forma gratuita, sem esperar contrapartidas ou compensagoes

Sao DIREITOS DO comAsas no desenvolvimento das ac¢oes de voluntariado:

e Participar em ac¢Ges de acordo com as suas motivagoes, capacidades, interesses e aptidoes

e Ter formagdo inicial e continua, sempre que possivel

e Estar informado sobre os objectivos, durac¢do e lugar das actividades a realizar

e Acordar com a Instituicdo promotora um programa de voluntariado, no qual constem todas as

tarefas atribuidas, bem definidas e especificadas e modo de as exercer

e Exercer o trabalho voluntario em condi¢Bes de higiene e seguranga

e Participar das decisdes que dizem respeito ao seu trabalho

e Serreconhecido na Instituicdo pelo trabalho que desenvolve

e Receber e dar informacdes regulares acerca do trabalho desenvolvido



e Ter direito a proteccdo do Seguro obrigatoério

Enquanto comAsas, deve ter em atenc¢ao os seguintes DEVERES para com:

A INSTITUICAO PROMOTORA

Conhecer e respeitar os estatutos e as normas de funcionamento da Institui¢ao
e Zelar pela boa utilizacdo dos bens e meios colocados ao seu dispor
e Frequentar as ac¢bes de formacdo promovidas pela Instituicdo

e Colaborar com os profissionais da Instituicdo promotora, respeitando e seguindo as suas

orientagdes técnicas

e Respeitar a autonomia da Instituicdo promotora ndo se assumindo como seu

representante sem o seu conhecimento e/ou autorizagdo prévia

e Garantir a regularidade do exercicio do trabalho voluntdrio conforme acordado sendo

responsavel pelo cumprimento dos compromissos assumidos

Para com:

Os DESTINATARIOS UTENTES, COLABORADORES da Institui¢do e outros VOLUNTARIOS

e Reconhecer e respeitar a dignidade da pessoa

e Respeitar todas as convicgdes religiosas, ideoldgicas, culturais e outras

e Respeitar a vida privada

e Guardar sigilo e discricdo sobre todos os assuntos de que tome conhecimento

relativamente as Instituicdes ou aos utentes

e Contribuir para um clima de trabalho e convivéncia saudavel



Fomentar o trabalho em equipa

Facilitar a integracdo e participacdo dos outros voluntarios

PROCEDIMENTOS dos comAsas
1. Estar inscrito na Bolsa comAsas.
2. Colaborar nas iniciativas de voluntariado propostas pelo Grupo Dinamizador e que pode

ser feita por um dos seguintes meios:

a) Ou por apresentacdo directa a Instituicdo indicada no blog

voluntarioscomasas.blogspot.com

b) Ou por solicitacdo ao Grupo Dinamizador que articulard o processo de interac¢ao

com a Instituicao pretendida.

0 comAsas ndo pode utilizar o nome da Empresa para criar compromissos

com a Instituicdo sem prévia proposta a apresentar ao Grupo Dinamizador.

III

Todas as iniciativas de voluntariado “pontual” devem ser propostas ao Grupo

Dinamizador para apreciacdo e analise.

A utilizacdo do blog deve ser um meio privilegiado de partilha positiva de experiéncias e

nao um meio de criar embaragos a colegas e Instituigdes.

Sempre que tenha algo a partilhar de positivo, mas principalmente de negativo, deve optar em

primeiro lugar por falar com o Grupo Dinamizador ou com o responsavel do Grupo que articula

com a Instituicao.

6.

A accdao dos comAsas tem como objectivo também melhorar os
relacionamentos e envolvimentos com as Instituicdes e os utentes. Devemos assim
respeitar a autonomia de todas as Instituices e abstermo-nos de comentar a vida
interna e profissional das Instituicdes e da Empresa, quer da que somos oriundos, quer

daquelas onde prestamos voluntariado.



7. Deve apresentar-se como comAsas e procurar falar com o/a responsavel pelo

voluntariado na Instituicdo indicado pelo Grupo Dinamizador.

8. Informe-se, antecipadamente, sobre o que é esperado de si, conhecendo o melhor

possivel a Instituicdo onde vai prestar voluntariado.

9. A natureza da sua colaboracdo (tarefas, hordrio, responsabilidade, etc.), serd sempre

definida e articulada com o/a responsavel do voluntariado da Instituicdo que escolher.

10. Sempre que queira antecipar o fim da sua colaboracdo deverd informar o/a

responsavel da Instituicdo e dar conhecimento ao Grupo Dinamizador.

11. O Grupo Dinamizador quer sempre acompanhar o seu trabalho pelo que é importante
para nds ter noticias suas, quer através do blog, quer através do e-mail

voluntarioscomasas@tap.pt

Para consultar a legislacdo e outras informacdes Uteis consulte o blog

voluntarioscomasas.blogspot.com

Sempre que tenha duvidas, ou queira partilhar connosco as suas experiéncias ndo hesite em

contactar o Grupo Dinamizador pelo e-mail voluntarioscomasas@tap.pt Ou pela morada:

Voluntarios com Asas

TAP Portugal

Centro de Correspondéncia
Edif. 19-A

Aeroporto de Lisboa
1704-801 LISBOA

Consulte o blog para estar a par das novidades e actividades do comAsas

O Grupo Dinamizador

voluntarioscomasas@tap.pt
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